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      Załącznik nr 9 do zarządzenia nr 99/2022 Rektora  

      ANS w Koninie z dnia 1 września 2022 r. w sprawie  

               utworzenia szkoleń w obszarze tematycznym  

      „wsparcie społeczne, profilaktyka i terapia” 
 
 
 
SZKOLENIE 

,,ZARZĄDZANIE I ORGANIZACJA USŁUG SPOŁECZNYCH” [szkolenie specjalistyczne – tryb 

hybrydowy] 

 

Cel 

Celem szkolenia jest nabycie przez uczestników wiedzy i umiejętności związanych z nowymi zawodami 

w systemie pomocy społecznej. Program szkolenia opiera się o zapisy Rozporządzenia Rady Ministrów 

z dnia 30.03.2020 r. w sprawie szkoleń dla pracowników centrum usług społecznych (Dz. U. z 2020 r., 

poz. 664) oraz art. 34 ust. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez 

centrum usług społecznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1818). 

 

Adresaci 

Szkolenie skierowane jest do dyrektorów jednostek organizacyjnych pomocy społecznej oraz do 

organizatorów usług społecznych. Osoby chcące odbyć szkolenie powinny spełniać warunek wykształcenia 

określonego w art. 25 pkt 2 odpowiednio art. 28 ustawy o realizowaniu usług społecznych przez centrum 

usług społecznych. 

 

Prowadzący 

Wśród prowadzących, m.in.: Andżelika Łoś – doktor nauk społecznych, dyrektor Centrum Usług 

Społecznych w Kramsku. Zajmuje się polityką społeczną, profilaktyką uzależnień, usługami społecznymi 

i ekonomią społeczną. Autorka publikacji naukowych z zakresu polityki społecznej. 

 

Program  

Program szkolenia obejmuje zagadnienia:  

• wprowadzenie do usług społecznych z perspektywy polityki społecznej i pracy socjalnej 

(2 godziny), 

• centrum usług społecznych jako podmiot lokalnej polityki społecznej – przepisy prawa regulujące 

powoływanie, organizację i funkcjonowanie centrum (6 godzin), 

• problematyka usług społecznych w naukach społecznych (pedagogika, psychologia, nauki 

o polityce publicznej, nauki o zarządzaniu, nauki socjologiczne, w tym nauki o rodzinie)  

(3 godziny), 

• definiowanie usług i ich odbiorców, metody realizacji i zarządzania usługami, tworzenie 

zintegrowanych lokalnych systemów usług społecznych (4 godziny), 

• metody prowadzenia rozeznania potrzeb i potencjału wspólnoty samorządowej  

w zakresie usług społecznych oraz opracowywania diagnozy potrzeb i potencjału wspólnoty 

samorządowej w zakresie usług społecznych (7 godzin), 

• usługi społeczne na rzecz osób, rodzin, grup społecznych, grup mieszkańców  

o określonych potrzebach lub ogółu mieszkańców (10 godzin), 

• programowanie lokalnej polityki społecznej w obszarze usług społecznych,  

z uwzględnieniem współpracy między - instytucjonalnej (5 godzin), 

• zarządzanie zintegrowanym lokalnym systemem usług społecznych, obejmujące planowanie, 

organizowanie, koordynowanie, realizowanie, monitorowanie i ewaluowanie usług społecznych  

(5 godzin), 

• realizowanie usług społecznych przez centrum usług społecznych przy pomocy publicznych 

i niepublicznych wykonawców usług społecznych (5 godzin), 
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• gromadzenie, aktualizowanie i udostępnianie informacji o usługach społecznych realizowanych na 

obszarze gminy lub gmin – aspekty techniczne związane z rozwijaniem i koordynacją lokalnego 

systemu usług społecznych (5 godzin), 

• opracowywanie diagnozy potrzeb i potencjału wspólnoty samorządowej w zakresie usług 

społecznych (3 godziny), 

• zarządzanie usługami społecznymi w kontekście wielokulturowości, psychologiczne 

uwarunkowania związane z doświadczeniem migracyjnym  (4 godziny), 

• rola organizacji pozarządowych w kształtowaniu lokalnego rynku usług społecznych oraz zasady 

współpracy z partnerami społecznymi (3 godziny), 

• wizyta studyjna w CUS  (4 godziny). 

 

 

Liczba godzin: 66 

Liczba uczestników: 12-20 osób 

Odpłatność: 1000 zł 

Po ukończeniu szkolenia: zaświadczenie o ukończeniu szkolenia 


